
Spoedzorg

Patiënt Triagist Huisarts

Digitale zelfzorg 
urgentiebepaling

Digitale (zelf)triage

DigiHap

Zelf-triage

Triage out

Thuisarts.nl

Capaciteit en huisvesting in de dag- en ANW-zorg combineren

Uitwisselen van personeel van de dagpraktijk op de HAP

Triagist - thuis werken met een thuiswerkset

'Zorgvoorspeller' computersimulatie voor slim integraal capaciteitsmanagement

Capiciteitsbepaling op basis van data en beeldDigitale voordeur voor de patiënt

Voice 
assistent

Telefonie integratie met  
samenvatting in HAPIS

Antwoorden omgezet naar HAPIS

Urgentie
bepaling van  

de wachtrij

Urgentiebepaling
door triagist

Fotoconsult/  
Photo link

Medische
AI triage

NAW triage 
assistent

Huisartsenspoedzorg

DigiHAP

Spraakgestuurd 
samenvatten  
van consulten

Fysiek consult 
huisarts

Digitaal consult 
huisarts

video-
bellen

Chat met  
templates

Telefoniekoppeling 
zelftriage en  

telefoniesysteem

Wachtrijverkorting - 
Verkort wachttijd  
met slim plannen

STROOMSCHEMA
Dit stroomschema laat zien waar binnen het proces kansrijke innovaties in de huisartsenspoedpost mogelijk zijn.


